RAHMENLEHRPLAN
fur den Ausbildungsberuf
Fachkraft fur Mobel-, Klichen- und Umzugsservice

(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 04.02120



Teill  Vorbemerkungen

Dieser Rahmenlehrplan fir den berufsbezogenen tittterder Berufsschule ist durch die
Standige Konferenz der Kultusminister der Landesch®ssen worden.

Der Rahmenlehrplan ist mit der entsprechenden Adistbgsordnung des Bundes (erlassen
vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Technobogder dem sonst zustandigen Fach-
ministerium im Einvernehmen mit dem Bundesminist@rifir Bildung und Forschung) ab-
gestimmt.

Der Rahmenlehrplan baut grundséatzlich auf dem Hahptabschluss auf und beschreibt
Mindestanforderungen.

Auf der Grundlage der Ausbildungsordnung und desnianlehrplans, die Ziele und Inhalte

der Berufsausbildung regeln, werden die Abschlus#tation in einem anerkannten Aus-

bildungsberuf sowie - in Verbindung mit Unterricghtweiteren Fachern - der Abschluss der
Berufsschule vermittelt. Damit werden wesentlicheralissetzungen fur eine qualifizierte
Beschaftigung sowie fur den Eintritt in schulisalmed berufliche Fort- und Weiterbildungs-

gange geschaffen.

Der Rahmenlehrplan enthélt keine methodischen dgstigen fir den Unterricht. Bei der

Unterrichtsgestaltung sollen jedoch Unterrichtsrodém, mit denen Handlungskompetenz
unmittelbar gefordert wird, besonders beriicksi¢chtigrden. Selbststandiges und verantwor-
tungsbewusstes Denken und Handeln als Ubergregediéé der Ausbildung muss Teil des

didaktisch-methodischen Gesamtkonzepts sein.

Die Lander bernehmen den Rahmenlehrplan unmitteltber setzen ihn in eigene Lehrplane
um. Im zweiten Fall achten sie darauf, dass dafk@hmenlehrplan erzielte Ergebnis der
fachlichen und zeitlichen Abstimmung mit der jewggh Ausbildungsordnung erhalten
bleibt.
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Teil Il Bildungsauftrag der Berufsschule

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe ezfulih der dualen Berufsausbildung einen
gemeinsamen Bildungsauftrag.

Die Berufsschule ist dabei ein eigenstandiger Letri®ie arbeitet als gleichberechtigter Part-
ner mit den anderen an der Berufsausbildung Beteilizusammen. Sie hat die Aufgabe, den
Schilern und Schulerinnen berufliche und allgeméi@ninhalte unter besonderer Berick-

sichtigung der Anforderungen der Berufsausbildungermitteln.

Die Berufsschule hat eine berufliche Grund- undhbddung zum Ziel und erweitert die vor-
her erworbene allgemeine Bildung. Damit will sie Eofillung der Aufgaben im Beruf sowie
zur Mitgestaltung der Arbeitswelt und Gesellscliafozialer und 6kologischer Verantwor-
tung befahigen. Sie richtet sich dabei nach dewligiBerufsschule geltenden Regelungen der
Schulgesetze der Lander. Insbesondere der berofgez Unterricht orientiert sich aul3er-
dem an den fir jeden staatlich anerkannten Aushgsioeruf bundeseinheitlich erlassenen
Ordnungsmitteln:

- Rahmenlehrplan der Standigen Konferenz der Kultnstar der Lander

- Verordnung uber die Berufsausbildung (Ausbildungdaang) des Bundes fur die betrieb-
liche Ausbildung.

Nach der Rahmenvereinbarung tber die BerufsscBaechluss der Kultusministerkonferenz
vom 15.03.1991) hat die Berufsschule zum Ziel,

- eine Berufsfahigkeit zu vermitteln, die Fachkatgnz mit allgemeinen Fahigkeiten hu-
maner und sozialer Art verbindet;

- berufliche Flexibilitat und Mobilitat zur Bewadhiing der sich wandelnden Anforderun-
gen in Arbeitswelt und Gesellschaft auch im Hinblauf das Zusammenwachsen Euro-
pas zu entwickeln;

- die Bereitschaft zur beruflichen Fort- und Webitung zu wecken,;

- die Fahigkeit und Bereitschaft zu fordern, bei idelividuellen Lebensgestaltung und im
offentlichen Leben verantwortungsbewusst zu hanteln

Zur Erreichung dieser Ziele muss die Berufsschule

- den Unterricht an einer fur ihre Aufgabe speglisn Padagogik ausrichten, die Hand-
lungsorientierung betont;

unter Berilicksichtigung notwendiger beruflicher Splesderung berufs- und berufsfeld-
Ubergreifende Qualifikationen vermitteln;

- ein differenziertes und flexibles Bildungsangelgetvahrleisten, um unterschiedlichen
Fahigkeiten und Begabungen sowie den jeweiligenrBernissen der Arbeitswelt und
Gesellschaft gerecht zu werden;

- Einblicke in unterschiedliche Formen von Besdgaftg einschliel3lich un-
ternehmerischer Selbststandigkeit vermitteln, une eielbstverantwortliche Berufs- und
Lebensplanung zu unterstltzen;

- im Rahmen ihrer Méglichkeiten Behinderte und Bdmailigte umfassend stitzen und
fordern;
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auf die mit Berufsaustibung und privater Lebensftigruerbundenen Umweltbedrohun-
gen und Unfallgefahren hinweisen und Mdglichkeienihrer Vermeidung bzw. Ver-
minderung aufzeigen.

Die Berufsschule soll dartiber hinaus im allgemeidaterricht und, soweit es im Rahmen des
berufsbezogenen Unterrichts mdglich ist, auf Keobjgme unserer Zeit wie zum Beispiel

- Arbeit und Arbeitslosigkeit,

- friedliches Zusammenleben von Menschen, Volkern Kntturen in einer Welt unter
Wahrung kultureller Identitéat,

- Erhaltung der natlrlichen Lebensgrundlage sowie

- Gewabhrleistung der Menschenrechte

eingehen.

Die aufgefiuihrten Ziele sind auf die Entwicklung dandlungskompetenzgerichtet. Diese
wird hier verstanden als die Bereitschaft und Bigi#ing des Einzelnen, sich in beruflichen,
gesellschaftlichen und privaten Situationen saaer durchdacht sowie individuell und
sozial verantwortlich zu verhalten. Handlungskorapetentfaltet sich in den Dimensionen
von Fachkompetenz, Humankompetenz und Sozialkompete

Fachkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, aufG@eindlage fachlichen
Wissens und Konnens Aufgaben und Probleme zieleitnsachgerecht, methodengeleitet
und selbststandig zu I6sen und das Ergebnis zudieur.

Humankompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, alsviduelle Personlich-
keit die Entwicklungschancen, Anforderungen undsEimankungen in Familie, Beruf und
offentlichem Leben zu klaren, zu durchdenken undeurteilen, eigene Begabungen zu ent-
falten sowie Lebensplane zu fassen und fortzuekéic Sie umfasst Eigenschaften wie
Selbststandigkeit, Kritikfahigkeit, Selbstvertrayeduverlassigkeit, Verantwortungs- und
Pflichtbewusstsein. Zu ihr gehoren insbesonderdn alie Entwicklung durchdachter Wert-
vorstellungen und die selbstbestimmte Bindung amnt&Ve

Sozialkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, seZtdziehungen zu leben
und zu gestalten, Zuwendungen und Spannungen asserf und zu verstehen sowie sich mit
Anderen rational und verantwortungsbewusst ausderanu setzen und zu verstandigen.
Hierzu gehort insbesondere auch die EntwicklungaserzVerantwortung und Solidaritat.

Bestandteil sowohl von Fachkompetenz als auch vamahkompetenz als auch von Sozial-
kompetenz sind Methodenkompetenz, kommunikative pe&tenz und Lernkompetenz.

Methodenkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung zugerthtetem, plan-
maldigem Vorgehen bei der Bearbeitung von AufgalrehRroblemen (zum Beispiel bei der
Planung der Arbeitsschritte).

Kommunikative Kompetenz meint die Bereitschaft und Befahigung, kommunikatSitua-
tionen zu verstehen und zu gestalten. Hierzu gedgjrieigene Absichten und Bedurfnisse
sowie die der Partner wahrzunehmen, zu versteheglarzustellen.

Lernkompetenz ist die Bereitschaft und Befahigung, Informationgrer Sachverhalte und
Zusammenhange selbststandig und gemeinsam mit &mderverstehen, auszuwerten und in
gedankliche Strukturen einzuordnen. Zur Lernkompetgehort insbesondere auch die Fa-
higkeit und Bereitschaft, im Beruf und Uber den B&bereich hinaus Lerntechniken und
Lernstrategien zu entwickeln und diese fur lebergda Lernen zu nutzen.



Teil Il  Didaktische Grundsatze

Die Zielsetzung der Berufsausbildung erfordertdesy Unterricht an einer auf die Aufgaben
der Berufsschule zugeschnittenen Padagogik austremicdie Handlungsorientierung betont
und junge Menschen zu selbststdndigem Planen, Biman und Beurteilen von Arbeitsauf-
gaben im Rahmen ihrer Berufstatigkeit befahigt.

Lernen in der Berufsschule vollzieht sich grundséizin Beziehung auf konkretes, berufli-
ches Handeln sowie in vielfaltigen gedanklichen i@penen, auch gedanklichem Nachvoll-
ziehen von Handlungen Anderer. Dieses Lernen istallem an die Reflexion der Vollziige
des Handelns (des Handlungsplans, des AblaufsEdgbnisse) gebunden. Mit dieser ge-
danklichen Durchdringung beruflicher Arbeit werd#ie Voraussetzungen fir das Lernen in
und aus der Arbeit geschaffen. Dies bedeutet fiirRighmenlehrplan, dass das Ziel und die
Auswahl der Inhalte berufsbezogen erfolgt.

Auf der Grundlage lerntheoretischer und didaktisddenntnisse werden in einem pragma-
tischen Ansatz fur die Gestaltung handlungsorieetreUnterrichts folgende Orientierungs-
punkte genannt:

-  Didaktische Bezugspunkte sind Situationen, dredié Berufsausibung bedeutsam sind
(Lernen fur Handeln).

- Den Ausgangspunkt des Lernens bilden Handlungeiglichst selbst ausgefiihrt oder
aber gedanklich nachvollzogen (Lernen durch Handeln

- Handlungen missen von den Lernenden mdglichbstséhndig geplant, durchgefuhrt,
Uberprift, gegebenenfalls korrigiert und schliéfdbewertet werden.

- Handlungen sollten ein ganzheitliches Erfasserbdeuflichen Wirklichkeit férdern, zum
Beispiel technische, sicherheitstechnische, 6koscime, rechtliche, dkologische, soziale
Aspekte einbeziehen.

- Handlungen mussen in die Erfahrungen der Lernemategriert und in Bezug auf ihre
gesellschaftlichen Auswirkungen reflektiert werden.

- Handlungen sollen auch soziale Prozesse, zunpiBeer Interessenerklarung oder der
Konfliktbewaltigung, sowie unterschiedliche Perdpedn der Berufs- und Lebenspla-
nung einbeziehen.

Handlungsorientierter Unterricht ist ein didaktisstKonzept, das fach- und handlungssyste-
matische Strukturen miteinander verschrankt. Estl&gh durch unterschiedliche Unter-
richtsmethoden verwirklichen.

Das Unterrichtsangebot der Berufsschule richtét arcJugendliche und Erwachsene, die sich
nach Vorbildung, kulturellem Hintergrund und Erfahgen aus den Ausbildungsbetrieben
unterscheiden. Die Berufsschule kann ihren Bildanfisag nur erftillen, wenn sie diese Un-
terschiede beachtet und Schiiler und Schiilerinaech benachteiligte oder besonders begab-
te - ihren individuellen Moglichkeiten entsprechdadiert.
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Teil IV Berufsbezogene Vorbemerkungen

Der vorliegende Rahmenlehrplan fur die Berufsadsioi¢y zur Fachkraft fir Mdbel-, Klichen-
und Umzugsservice ist mit der Verordnung tber diemeklung und Erprobung des Ausbil-
dungsberufes Fachkraft fir Mobel-, Kichen- und Ugsaservice vom 06.04.2011 (BGBI.
S. 558 abgestimmit.

Fur den Priufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunesentlicher Lehrstoff der Berufs-
schule wird auf der Grundlage der "Elemente fir deterricht der Berufsschule im Bereich
Wirtschafts- und Sozialkunde gewerblich-techniscersbildungsberufe” (Beschluss der
Kultusministerkonferenz vom 07.05.2008) vermittelt.

Fachkrafte fur Mobel-, Kichen- und Umzugsserviced svorwiegend in den beruflichen

Handlungsfeldern der Mébelmontage und Mébeldemantager Anwendung manueller und
maschineller Bearbeitungstechniken sowie des Tmatspnd der Auslieferung von Waren

und Gitern tatig. Der Beruf erhélt seine beson@eégyung durch den Dienstleistungs- und
Servicecharakter.

Der Erwerb der im Rahmen des Bildungsauftragesrdeften Kompetenzen ist durch die
Bearbeitung handlungsorientierter Aufgabenstellange allen drei Ausbildungsjahren zu
sichern. Die Zielformulierungen der Lernfelder reien sich durch ein hohes Mal3 an Offen-
heit aus. Grinde dafur sind in der Verschiedeneetigier Unternehmen in den Branchen und
in der Notwendigkeit der Anpassung an sich stdaddernde Rahmenbedingungen zu sehen.

Ausgangspunkt der didaktisch-methodischen Gestaltien Lernsituationen in den einzelnen
Lernfeldern sind Arbeitsauftrage der beruflichenntlangsfelder. Die Lernfelder sind me-

thodisch-didaktisch so umzusetzen, dass sie zuflislien Handlungskompetenz fiihren. Die
Ziele beschreiben den Qualifikationsstand am Erefeleéernprozesses und stellen den Min-
destumfang der zu vermittelnden Kompetenzen d&alte sind nur dann aufgefuhrt, wenn
die in den Zielformulierungen beschriebenen Kompste konkretisiert bzw. eingeschrankt
werden sollen.

Das Arbeiten mit Medien und Kommunikationssystersewie berufsbezogener Software
zur Informationsverarbeitung ist integrativ zu vétain.

Die fremdsprachlichen Ziele und Inhalte sind mitStQnden in die Lernfelder integriert.

Mathematische, naturwissenschaftliche sowie okosodne& und ©kologische Aspekte sind
den Lernzielen und Inhalten zugeordnet.

Arbeitssicherheit und Umweltschutz stellen zent@ddwerpunkte der gesamten Berufsaus-
bildung dar. Insbesondere sind zu beachten:

Grundsatze und Mafinahmen der Unfallverhitung usdddeeitsschutzes,
humane und ergonomische Arbeitsplatzgestaltung,

Ruckfuhrung von wieder verwertbaren Stoffen,

sachgerechte Entsorgung von Abfallstoffen,

Vermeidung von Umweltbelastungen.

Im Hinblick auf die Reprasentation des Ausbildurejsebes und des Auftretens gegenuber
Kunden stellt die Entwicklung von Kommunikationskestenz und Teamfahigkeit einen we-
sentlichen Leitgedanken im Unterricht dar.



Teil V Lernfelder

Ubersicht tiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsbeuf
Fachkraft fir Mobel-, Klichen- und Umzugsservice
Lernfelder Zeitrichtwerte
in Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
1 Den Beruf als Dienstleistung erfassen und |den40
Ausbildungsbetrieb prasentieren
2 Einen Arbeitsauftrag im Mdobel-, Kichen- und 60
Umzugsservice erfassen und planen
3 | Warenbestdnde und Umzugsgut kontrollieren 40
und sichern
4 Mobel, Kichen, Gerate oder Umzugsgut ver- 60
packen, lagern und transportieren
5 Mobel- und Kuchenteile aus Vollholz bearbeiten 80
6 Mo6bel- und Kichenteile aus unterschiedlichen 100
Werkstoffen bearbeiten
7 Neue Md6bel und neue Kiichenmdbel montieren 40
8 Elektrische Einrichtungen und Gerate installie- 80
ren und deinstallieren
9 | Waren und Gliter abholen und ausliefern 60
10 | Mobel und Kiichen ab- und aufbauen 60
11 | Anschlussarbeiten an Wasser- und Abwasserlei- 80
tungen sowie Luftungsanlagen durchfiihren
12 |Beschwerden und Reklamationen bearbeiter 60
13 | Auftrage von der Planung bis zur Abnahme aus- 80
fihren
Summen: insgesamt 840 Stunden 280 280 280




Lernfeld 1: Den Beruf als Dienstleistung erfassen und 1. Ausbildungsjahr
den Ausbildungsbetrieb prasentieren Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiuler erfassen ihren BdsuD&nstleistung und prasentieren
ren Ausbildungsbetrieb.

Sie erarbeiten sich die Bedeutung ihres eigenetrétahs fir die Zufriedenheit des Kup-

den und fur den wirtschaftlichen Erfolg ihres Belbes. Sie berticksichtigen dabei
Kundenorientierung als Leitbild ihres beruflicherartdlelns, kulturelle Besonderheit
sowie Verhaltensregeln.

Im Hinblick auf ihre berufliche Tatigkeit stellenesdie Arbeitsgebiete und Leistungs-
schwerpunkte dar. Sie erlautern das Unternehmdnitdeidie 6konomischen und 6kolodi-
schen Zielsetzungen sowie die gesamtgesellschmagthderantwortung. Sie informiergn
sich selbststandig im Ausbildungsbetrieb und hattiese Informationen aktuell. Sie be-

schreiben die Art ihres Betriebes und die Eingliadg in die Gesamtwirtschaft.

h-

die
BN

Die Schulerinnen und Schuler vergleichen ihre Rri@si®n und bewerten diese nach vpr-

her festgelegten Kriterien.

Inhalte:

Branche, Service
Mitarbeiteridentifikation
Kommunikation mit Kunden
Gesprachsfuhrung, Konfliktldsung
Mitarbeiter- , Servicequalitat
Prasentationstechniken




Lernfeld 2: Einen Arbeitsauftrag im Mobel-, Klichen- 1. Ausbildungsjahr
und Umzugsservice erfassen und planen  Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler erfassen und planeddaorientiert einen Arbeitsauftrg
im Mébel-, Kiichen- und Umzugsservice.

Sie nehmen eine Kundenanfrage entgegen, stellerBddarf des Kunden fest und vg
gleichen ihn mit dem Leistungsangebot des BetrieBresanalysieren den Bedarf, bera
den Kunden und nehmen den Auftrag entgegen.

Sie beschaffen sich die notwendigen InformationemBearbeitung des Arbeitsauftragg

g

[en

2SS,

werten diese aus, ermitteln Uberschlagig die Kostetd dokumentieren das Ergebnis.

Hierbei nutzen sie Informations- und Kommunikatsysteme unter Beachtung des L
tenschutzes.

Die Schulerinnen und Schiler planen im Team dieeAshblaufe unter Bertcksichtigur
sicherheitstechnischer Aspekte, sie legen die Agiygitel und Termine unter Berlcksic
tigung der Auftragsvorgaben fest. Hierbei beaclsierdie ergonomischen, 6konomisch
und 6kologischen Gesichtspunkte.

Sie fuhren Gespréache situationsgerecht und stdieeantsprechenden Sachverhalte daf.

Da-

19
h-
en

Inhalte:

branchenbezogene Software
Datenpflege, Datensicherung
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Lernfeld 3:  Warenbestadnde und Umzugsgut kon- 1. Ausbildungsjahr
trollieren und sichern Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler kontrollieren und sraiWarenbestadnde und Umzugsgut.

Sie analysieren den Kundenauftrag und unterschatdeschen Waren und Umzugsgut.

Sie beachten Malinahmen zur Werterhaltung.

Die Schulerinnen und Schiiler werten den vorliegerifiendenauftrag nach den notwe
digen Anforderungen aus und dokumentieren die Ausnvg.

Mit Hilfe von Informations- und Kommunikationstedkan prifen sie Warenbestang
Sie beurteilen deren Zustand anhand von Qualitdksnaen und dokumentieren festg
stellte Mangel, Schaden und Fehler.

Sie veranlassen erforderliche Bestellungen undekigigen von Waren und nehmen dig
entgegen. Bei Lieferstdrungen reagieren sie saebfer

Inhalte:

Warenbegleitpapiere
Warenruckfihrung
Kommunikation mit Lieferanten
Qualitatsregelkreis

n_

e.
e-

2Se
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Lernfeld 4. Mobel, Kiichen, Gerate oder Umzugsgut 1. Ausbildungsjahr
verpacken, lagern und transportieren Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schuler verpacken, lagerntrantsportieren Waren oder Umzug
glter kundenorientiert.

In Abstimmung mit den Kundenwiinschen und den dwic Gegebenheiten planen ¢
Schilerinnen und Schiler den Arbeitsablauf und ekiin Losungsstrategien. Dabei [
ricksichtigen sie 6konomische, 6kologische und evbaltende Gesichtspunkte, sov
Erfordernisse der Kommissionierung.

Sie wahlen Verpackungsmaterialien und -arten jeh nderwendungszweck aus. Dalf
beachten sie 6konomische und 6kologische Aspekte.

Die Schilerinnen und Schiler wenden Hebe- und Teabeiken ergonomisch an. Si

beurteilen Transportmittel und Transporthilfsmittét die gegebenen Einsatzbedingy
gen. Sie prufen deren Einsatzbereitschaft und setizeunter Beachtung der Vorschrift
zur Arbeitssicherheit ein.

S-

=

e
e-
e

.

ei

Inhalte:

Transportvorschriften und gesetzliche Vorgaben
Verordnungen und Gesetze zum Umgang mit Gefahestoff
Gesetze zur Arbeitssicherheit

Abfallvermeidung und -entsorgung

Umgang mit Wertstoffen

Transportgewicht, Transportvolumen
Sicherheitskennzeichen
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Lernfeld 5: Mobel- und Kiuchenteile aus Vollholz 1. Ausbildungsjahr
bearbeiten Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiler bearbeiten Mobel-Kiiachenteile aus Vollholz.

Sie wahlen zur Erfullung des Arbeitsauftrages dibeftstechniken aus und setzen die ent-

sprechenden Werkzeuge und Maschinen werkstoffgeeath

Sie entwickeln im Rahmen der ArbeitsvorbereitungTieam Arbeitsablaufplane mit den

notwendigen Arbeitsschritten und fihren Berechnandearch. Dabei wenden sie unter-

schiedliche Arbeitsmethoden und technische Kommairdksmittel an. Sie beurteilg
verschiedene Losungsmdglichkeiten unter Beachtwergedtsprechenden Arbeits-, G
sundheits- und Umweltschutzanforderungen.

Sie richten ihren Arbeitsplatz nach ergonomischesi€htspunkten ein. Sie bearbeiten
Werkstucke mit geeigneten Handwerkzeugen, dieetibststandig pflegen und warten.

Die Schulerinnen und Schuler priifen, bewerten widichentieren ihre Arbeitsergebni
se. Sie fuhren MalRnahmen zur Qualitatssicherunchdur

n
e-

die

[%2)
1

Inhalte:

Holzarten, Holzeigenschaften

Vollholzverbindungen (Rahmenecken, Kastenecken)
Klebstoffe

Oberflachenbearbeitung
Unfallverhitungsvorschriften

Freihandzeichnungen

Bemal3ungsregeln

Materialberechnungen
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Lernfeld 6: Mobel- und Kuchenteile aus unter- 2. Ausbildungsjahr
schiedlichen Werkstoffen bearbeiten Zeitrichtwert; 100 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler bearbeiten Mobel- Kiidhenteile aus unterschiedlich
Werkstoffen.

D
=

Sie wahlen zur Erfullung des Arbeitsauftrages dibeftstechniken aus und setzen die ent-

sprechenden Werkzeuge und Maschinen zur Bearbeitengstoffgerecht ein. Sie fihren

die hierzu erforderlichen Berechnungen durch.

Im Rahmen der Arbeitsvorbereitung erstellen sieefdablaufplane mit den notwendig

EN

Arbeitsschritten, Berechnungen und den erfordezticBeichnungen. Durch unterschiedli-

che Arbeitsmethoden entwickeln sie eigene Handkomgpetenz und fordern ihre Team-
fahigkeit. Sie beurteilen verschiedene Losungsmbigiiten zur Erfillung ihres Arbeits

auftrags unter Beachtung der entsprechenden Arp@igsundheits- und Umweltschutzan-

forderungen.

Ihren Arbeitsplatz richten sie nach ergonomischesi€htspunkten ein. Sie bearbeiten
Mobel- oder Kiichenteile mit geeigneten Handwerkeeugnd Maschinen, die sie selb
standig pflegen und warten.

Die Schulerinnen und Schuler prifen, bewerten widichentieren ihre Arbeitsergebni
se. Sie fuhren MalRnahmen zur Qualitatssicherunchdur

die
St-

Inhalte:

Holzwerkstoffe, Metall, Glas, Kunststoffe
Verbindungen und Verbindungsmittel, Klebstoffe
Flachen- und Kantenbearbeitung
Korrosionsschutz

Unfallverhitungsvorschriften

Pruf- und Messgerate

maschinentechnische Berechnungen
Materialberechnungen

Schnittzeichnungen

Materialkennzeichnungen
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Lernfeld 7: Neue Mébel und neue Kiichenmdbel 2. Ausbildungsjahr
montieren Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziel:
Die Schulerinnen und Schuiler montieren nach Kunaliérzey neue Mobel und Kichen.

Sie kontrollieren die Lieferung auf Vollstandigkend Mangel, dokumentieren Beschadi-
gungen, Fehl- oder Falschlieferungen.

Sie prufen die baulichen Gegebenheiten, insbeseridafie und Anschlisse, vergleichen
diese mit inren Arbeitsunterlagen und dokumentidederungen.

Sie richten ihren Montagearbeitsplatz ein und onddee M6bel- und KUcheneIemenqe.
Bei der Montage gehen sie unter Beachtung der Awihleitung des Herstellers zielge-
richtet vor. Sie verwenden Verbindungs- und Befestgsmittel unter Berlcksichtigung
der baulichen Gegebenheiten und der Lasten undeKndontieren Beschlage und Uber-
prufen deren Funktion. Sie fuhren notwendige Anpagsarbeiten durch.

11%

Sie erklaren dem Kunden Funktionen und geben Rilageise. Zur Qualitatssicherung
fuhren sie die Endkontrolle durch und dokumentiatiese.

[v)
1

Die Schulerinnen und Schiler trennen, sortierenlagdrn die Abfallstoffe und veranla
sen deren Entsorgung.

Inhalte:

Messzeuge

Meterriss

Aufmald
Arbeitsablaufplan
Montageanleitungen
Montagewerkzeuge
Verbindungstechniken
Befestigungstechniken
Beschlagstechniken
Arbeitssicherheit
Dichtstoffe
Produktpflegepass
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Lernfeld 8: Elektrische Einrichtungen und Geréate 2. Ausbildungsjahr
installieren und deinstallieren Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiler fihren Installationad Deinstallationen von elektrisché
Einrichtungen und Geraten durch.

Sie erfassen einen Kundenauftrag und UberprifeRainmen der Arbeitsvorbereitung g

Lieferung und den Einbauort. Sie prufen elektristegungswege nach baulichen, ortl

chen und sicherheitstechnischen Gegebenheiten.

Unter Beachtung der Unfallverhitungsvorschriftendlektrische Anlagen fuhren sie d
Installation durch. Hierzu stellen sie die notweath elektrischen Anschliisse her, fih

Potentialausgleichsmalinahmen durch und beachteBiahierheitsregeln zur Vermeidung

von Gefahren durch elektrischen Strom.

Zur Abnahme fiihren sie die Funktionsprifungen dunct beraten den Kunden zur Inf
triebnahme.

Bei der Deinstallation von elektrischen Einrichtengund Geréaten verfahren die Schi
rinnen und Schuler entsprechend: Sie prifen deh#@umt, die elektrischen Anschlis
und fuhren Potentialausgleichsmalinahmen durch @&achtung der Sicherheitsrege
Sie bauen die elektrische Einrichtungen und Gexése kennzeichnen und verpacken (¢
se und lagern sie zwischen.

e

ie
ren

e-

le-
Se
In.
lie-

Inhalte:

Ohmsches Gesetz, Elektrische Leistung, Elektrigebeit
Planungsunterlagen

Mess- und Prufmittel

Lieferpapiere

Beschéadigungen

Betriebsanleitungen

Dokumentation

Transportsicherungen
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Lernfeld 9: Waren und Guter abholen und ausliefern 2. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:
Die Schilerinnen und Schiler holen Waren und Giltemd liefern diese aus.

Sie planen unter Beachtung der VerkehrsgeografeeTlouren zum Transport von War
und Gutern. Hierbei orientieren sie sich an zdidit Vorgaben und wirtschaftlichen A
pekten. Sie beurteilen Transportwege und ergréMfainahmen zu deren Nutzung so\
Genehmigung. Anschliel3end veranlassen sie Verkehesasngsmal3hahmeum Be- und
Entladen.

In Absprache mit dem Kunden tUbernehmen sie die Mvarel Giter, prifen dabei d
Vollstandigkeit und Unversehrtheit und dokumentiedéese. Unter Berlcksichtigung vc
Anfahrtsfolge, Gewichtsverteilung, Héchstladung andreichender Kennzeichnung be
den und sichern die Schilerinnen und Schuler dashkgut. Wahrend des Transports

wahrleisten sie die eigene Sicherheit, die Sicherhederer und den schadensfre
Transport.

Zur Be- und Entladung nutzen die Schilerinnen ucialier technische Hilfsmittel untg
Beachtung des Arbeitsschutzes. Sie fuihren laut gébebedingungen die Warenauslie
rung an den Kunden durch und prifen erneut dieekiefg auf Menge und Beschaffe
heit. Bei festgestellten Abweichungen ergreifenesitsprechende Mal3nahmen.

Anhand von Lieferunterlagen wird der Erhalt der &abzw. Guter von den Schulerinn
und Schilern quittiert und abgerechnet. Die entseden Belege und Zahlungen w
den auf Vollstandigkeit gepruft und weitergeleitet.

e
DN

la-
je-
en

Inhalte:

Verkehrstrager

Flachen-, Volumen-, Mengenberechnungen
Personaleinsatz

Kostenrechnung

Vertragsrecht nach HGB und BGB
Transportdokumente (Beweisurkunden)
Lieferfristen

Sammelladungen

Verpackungspflicht

Kennzeichnungspflicht

Schadensarten (Guter- und Vermogensschaden)
Pfand- und Zurtckbehaltungsrecht
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Lernfeld 10: M®dobel und Kichen ab- und aufbauen 3. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:
Die Schulerinnen und Schiler bauen auftragsgemédieMand Kichenteile ab und auf.

Sie vergleichen den Kundenauftrag mit den Gegebtmhgor Ort und analysieren d
Ab- und Aufbausituation. Anhand der Arbeitsuntedlagegen sie die notwendigen A
beitsschritte fest. Sie klaren im Kundengespraahrausstehende Fragen.

Sie fuhren den fachgerechten Ab- und Aufbau ziethest und arbeitsokonomisch dur
und schitzen dabei die M6dbel- und Kiichenelement@gechadigungen. Sie erfassen
Mengen und den Zeitaufwand flr den Transport. B&ufbau passen sie die Mébel- u
Kichenteile den Gegebenheiten an, richten diesearalisiberpriifen deren Funktionen.

Zur Vermeidung von Reklamationen bessern sie ki8ttgden aus.

Die Schilerinnen und Schuler reflektieren ihr Aetitn beim Kunden und entwicke
Vertrauen in die eigene Urteilsfahigkeit.

e

=
1

ch
die
nd

In

Inhalte:

Mobelkonstruktionen, Systemmabel
Barrierefreiheit und Komfort

Arbeitstechniken fir Demontage und Montage
Montagewerkzeuge, mobile Maschinen
Materiallisten

Kostenrechnung

Gesprachsfiihrung
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Lernfeld 11: Anschlussarbeiten an Wasser- und 3. Ausbildungsjahr
Abwasserleitungen sowie an Liftungs-  Zeitrichtwert: 80 Stunden
anlagen durchftihren

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiuler fihren auftragsgemagtussarbeiten an Wasser- und
Abwasserleitungen durch. Sie bauen Luftungsanlagerschlie3en sie an und ab.

Sie erfassen einen Kundenauftrag und tUberprifeRahmen der Arbeitsvorbereitung d
Einbauort und die Leitungen nach Qualitat. Sie btact die baulichen und sicherhei
technischen Gesichtspunkte.

Sie wahlen die entsprechenden Materialien, Objakt Armaturen aus und fiihren nj
den notwendigen Werkzeugen, Geraten und MaschireBidbau- und Anschlussarbeitg
durch. Hierbei orientieren sie sich an den Anlageem und halten sich an die Sicherhe
regeln.

Zur Abnahme fiihren sie die notwendigen Funktiokgastungs- und Dichtigkeitsprifur]
gen durch und beraten den Kunden im Hinblick aafidiandhabung der Anlagen.

Einen Auftrag zum Ausbauen von Objekten oder Armeatdthren die Schilerinnen ur
Schiler entsprechend durch. Sie kennzeichnen dlie, Verpacken sie und lagern sie z\
schen.

(1)
>

S_

nit
)
ts-

nd

Inhalte:

Einbau- und Betriebsanleitungen
Planungsunterlagen

technische Merkblatter
Betriebsanweisungen
Luftungsrohre und Kanéle
Objekte und deren Funktionen
Armaturen und Funktionen
Abwasserrohre und Anschliisse
Werkstoffe

Querschnitte

metrische Mal3e, Zollmalie
Verbindungen, Verbindungsmittel, Dichtstoffe
Korrosionsschutz

Werkzeuge, Spezialwerkzeuge
Luftmengen, Wasserdruck
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Lernfeld 12: Beschwerden und Reklamationen 3. Ausbildungsjahr
bearbeiten Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiler nehmen BeschwerdenRetdamationen entgegen und

wirken bei deren Bearbeitung mit.

Sie beurteilen den vorliegenden Sachverhalt unetiéksichtigung des zugrundeliegen-

den Vertragsstandes. Sie informieren den Kundem Rgulierungsmoglichkeiten und

wenden hierbei Méglichkeiten der Konfliktlbsung &ie analysieren die vorliegend
Schaden und Méangel und schliel3en so auf derenrbetdehen. Sie dokumentieren Sc
den und Méangel.

Die Schilerinnen und Schuler unterbreiten Vorsahlagr Beseitigung der Schaden und

Mangel und ergreifen Mal3hahmen zu deren Behebung.

Dartuber hinaus informieren die Schulerinnen undiferhden Kunden uUber werkstoffb

zogene Pflegehinweise und anzuwendende Pflegentiitedbei berticksichtigen sie her-

stellerspezifische Angaben und beachten Vorschritles Gesundheits-, Arbeits- u
Brandschutzes.

In diesem Zusammenhang erkennen die SchuilerinndnSghiler die Bedeutung van
Aufgaben und Zielen qualitatssichernder Malinahnmehttagen mit ihnrem Auftreten und

Verhalten zum Betriebserfolg bei. Dabei wird ihrdgr Zusammenhang zwischen Quz
tat, Kundenzufriedenheit und 6konomischen Heradsiamgen als Grundlage fur die ¢
gene Tatigkeit bewusst.

Um Geschaéfts- und Arbeitsprozesse zu optimieragregen die Schilerinnen und Schi
qualitatssichernde Mal3nahmen in allen ihren Hargditatdern.

ali-

21~

er

Inhalte:

Aktennotizen

Mangelprotokolle

Medieneinsatz zur Dokumentation
Reklamationsfristen
Schadensarten

Haftung und Versicherung
Reparaturen
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Lernfeld 13:  Auftrage von der Planung bis zur 3. Ausbildungsjahr
Abnahme ausfiihren Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler erfassen Auftrage)griaselbststandig deren Ausfuhrul
realisieren sie und fuhren deren Abnahme durcheDlagachten sie die Vorschriften d
Gesundheits-, Arbeits- und Brandschutzes.

Nach Abschluss aller Arbeiten eines vollstandigeritrags prifersie unter Anwendung
ausgewahlter Pruf- und Messmethoden die Funktichstikeit der gelieferten und mot
tierten Waren und Guter.

Abschlie3end vergleichen sie ihre geleistete Arbettdem Arbeitsauftrag und erstellg

mit dem Kunden ein Abnahmeprotokoll.

Um Arbeits- und Geschaftsprozesse zu optimierefiekteeren die Schilerinnen un
Schuler ihre Arbeit und stellen ihre Ergebnisseesslatenbezogen vor.

g,
eS

|\

124

n

d

Inhalte:

Auftragsunterlagen
Lieferantenbestellungen
Planungsunterlagen
Schnittstellenkoordination
Qualitatsregelkreis
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Liste der Entsprechungen
zwischen

dem Rahmenlehrplan fur die Berufsschule
und dem Ausbildungsrahmenplan fir den Betrieb

im Ausbildungsberuf
Fachkraft fur Mobel-, Kiichen- und Umzugsservice

Die Liste der Entsprechungen dokumentiert die Astung der Lerninhalte zwischen den
Lernorten Berufsschule und Ausbildungsbetrieb.

Charakteristisch fur die duale Berufsausbildungdass die Auszubildenden ihre Kompeten-
zen an den beiden Lernorten Berufsschule und Adistgsbetrieb erwerben. Hierfur existie-
ren unterschiedliche rechtliche Vorschriften:

* Der Lehrplan in der Berufsschule richtet sich ndeim Rahmenlehrplan der Kultusminis-
terkonferenz.

e Die Vermittlung im Betrieb geschieht auf der Griagtt des Ausbildungsrahmenplans,
der Bestandteil der Ausbildungsordnung ist.

Beide Plane wurden in einem zwischen der Bundemmagy und der Kultusministerkonfe-
renz gemeinsam entwickelten Verfahren zur Abstimgnuan Ausbildungsordnungen und
Rahmenlehrplanen im Bereich der beruflichen Bild¢f@emeinsames Ergebnisprotokoll™)
von sachkundigen Lehrerinnen und Lehrern sowie Adestinnen und Ausbildern in standi-
ger Abstimmung zueinander erstellt.

In der folgenden Liste der Entsprechungen sindléimfelder des Rahmenlehrplans den
Positionen des Ausbildungsrahmenplans so zugegrdass die zeitliche und sachliche Ab-
stimmung deutlich wird. Sie kann somit ein Hilfstaitsein, um die Kooperation der Lernorte
vor Ort zu verbessern und zu intensivieren.



,
BiBB.

Volker Paul, A 4.3

Entsprechungsliste fiir die Berufsausbildung

Stand: 16.12 2010

zur Fachkratft fiir Mdbel-, Kiichen- und Umzugsservice (3-jihrig)

Ausbilduhgsrahmenplanentwurf Rahmenlehrplanentwurf
Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Zeitliche Richt- Schuljahr Lernfeld
Nr. | Ausbil- Kenntnisse und Fihigkeiten | werte im Ausbil-
dungsberuf . dungsjahr in
sbildes Wochen
1-18. [19.-36. 2. | 3.

Planen und
Vorbereiten
von Arbeits-
abldufen,
Arbeiten im
Team

(§ 3 Absatz 2

Abschnitt A
Nummer 1)

c)

d)

9)

Arbeitsauftrag erfassen und
Vorgaben auf Umsetzbarkeit
priffen

Arbeitsschritte unter Berlicksich-
tigung ergonomischer und
sicherheitstechnischer Ge-
sichtspunkte planen, Arbeitsmit-
tel festlegen und Auftragsvorga-
ben berlcksichtigen

Messungen durchfithren und
dokumentieren, Ergebnisse be-
riicksichfigen

Arbeitsplatz einrichien, sichem,
unterhalten und réumen, ergo-
nomische Gesichtspunkte be-
riicksichtigen

Energieversorgung sichefstellen

Gespréche situationsgerecht
fubren, Sachverhalte darstellen

fremdsprachliche Fachbegriffe
anwenden .

LF 2 bis 13

L.F 5 bis 13

LF 4 bis 13

LF 1 bis 13

LF1,2,7,9, 10,
11,12, 13

integrativ

)

k)

Arbeitsablaufe unter Berticksich-
tigung ergonomischer, ékologi-
scher, wirtschattlicher und
sicherheitstechnischer Ge-
sichispunkte planen

Arbeitsaufgaben im Team pla-
nen und durchfiihren, Ergebnis-
se der Zusammenarbeit auswer-
ten ‘

Zeitaufwand und persohelle
Unterstiitzung abschétzen, Zeit-
aufwand dokumentieren

Tranéport— und Verkehrswege
beurteilen und MaBnahmen zur
Nuizung ergreifen

LF 2, 4,85, 7, 10,
13

X LF 2,5 13

LF 9, 10, 13

LF4,9,13




~
BiBB.

Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplahentwurf

Rahmenlehrplanentwurf

. Zeitliche Richt-

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Fahigkeiten werte im Ausbil-
dungsbéruf ‘ - dungsjahr in
sbildes Wochen
1-18. |19.-36.| 1 2, 3
1 2 3 4 5 6
)  VerkehrssicherungsmaRnahmen X - X X LF 4,9 13
zur Be- und Entladung veran-
lassen
m)  Abstimmungen mit anderen X | x |LF8 11,1213
Beteiligen treffen; Stérungen im
Arbeitsablauf feststelien und
MaRnahmen zu deren Beseiti-
gung ergreifen
2 Anwenden a) Informationen beschaffen, aus- X X LF 1,2, 5 13
von Informa- werten und dokumentieren
tions- und b)  Arbeitsaufgaben mit Hilfe von
Kommunika- Informations- und Kommunikati- X x LF1,2,5,13
tionssysteme onssystemen bearbeiten 4
n ¢) Datensysteme nutzen, Vorschrif- X X LF1,2,5 13
(§ 3 Absatz 2 ten des Datenschutzes beach- :
Abschnitt A ten, Daten pflegen und sichern
Nummer 2)
3 Kundenoerien- |a) Anfragen und Auftréige entgegen- b 4 X X LF 2 bis 13
tierung und nehmen und weiterleiten
Kommunika- | 1) durch eigenes Verhalten zur Kun-
tion © denzufriedenheit und zum wirt- ‘ X X LF1,12,13
(§ 3 Absatz 2 schattlichen Betriebserfolg beitra- 6
Abschnitt A gen, insbesondere im Aulen-
Nummer 3} dienst
c) Gesprache mit Kunden und ande-
ren Beteiligten fithren, dabei kul- . X | x | x |LF1,47,809,
turelle Besonderheiten und Ver- 10, 11,12, 13
haltensregeln berticksichtigen
d} Termine mit Kunden abstimmen X X X LF 2,12, 13
€) Produkteinweisungen durchfilhren X x LF 7,8, 11, 13
f  Informations- und Beratungsge- X x | LF7,8, 11,12,
spréche fihren 6 13
g} Bedarf von Kunden feststellen, mit
dem Leistungsangebot des Be- X X X LF 21'27' 183’ ,
triebes vergleichen, Lésungsmég- !
lichkeiten mit Kunden erértem
4 Kontrollie- |a) Waren cder Umzugsgut unter- x X LF 3,13
ren und Si- scheiden
chernvon | by \Warenbestande und Warenzu-
Warenbe- stand priifen, Fehlbestande er- x X x |LF2,3,4,913
standen génzen, Waren riickfiihren 8
(§ 3 Absatz I 1
2 Abschnitt c) Mafinahmen zur Werterhaltung X X X LF 3,9 13
A Nummer von Waren oder Umzugsgut
4) durchfihren




.
BiBB.

Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplanentwurf

Rahmentehrplanentwurf

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Zeitliche Richt- Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Fahigkeiten werte im Ausbil-
dungsberuf : dungsjahr in
sbildes Wochen
1-18. |19.-36.| 1 2, 3
1 2 3 4 5 6
d) Mangel, Schiaden und Fehler X X LF 3,13
feststelien, beurteilen und doku- 2
mentieren, Maltnahmen zu ihrer
Beseitigung einleiten
5 Bearbeiten a) Werkstoffe, insbesondere Holz, X X ) LF 5, 6, 13
von Mdbel- Holzwerk- und Kunststoffe, nach
und Kichen- Verwendungszweck unterschei-
teilen den und auswéhlen
1 (§ 3 Absatz 2 : ' ‘
)(A§bschnitt A | b Handwerkzeuge auswahlen, X X X LF 5, 6,7, 10,
Nummer 5) handhaben und in Stand halten 16 13 :
¢} Maschinen einrichten,_un_ter Ver- X x X LF 5,6, 7, 10,
wendung von Schutzeinrichtun- 13
gen bedienen und warten
d) Teile manuell und maschinel|
bearbeiten, insbesondere ségen, X x X LF 5,6, 7, 10,
hobeln, bohren, frisen und schlei- _ 13
fen
6 Montieren, a) Lieferungen, insbesondere auf X X LF 7, 8,9 12,
Auf- und Vollsténdigkeit und Mingel priifen 13
Abbauen von 1 by verhindungs- und Befestigungs-
= F 10, 13
Mébel- und mittel nach Verwendungszweck X x LF6, 7,10,
Kiichenteilen . und baulichen Gegebenheiten ‘
{§ 3 Absatz 2 auswahien und einsetzen
Abschnitt A - . : .
Nummer 6) ¢) Beschlage, Antriebe und Elektrifi- X X LF 6, 7, 8, 10,
zierungen montieren und auf 43
Funktion prifen _ 18 F34
d) Mébel- und Kiichenteile vor Be- x X x |t 3’10‘ ?’37' 9,
schidigungen schiitzen ’
e) Abfallstoffe trennen und lagern, LF 4,7,8,9,10,
Entsorgung verantassen X X X 11, 13
f}  Aufbausituation nach Arbeitsun- X X LF 7,8, 10, 11,
terlagen, insbesondere MaBe und 13
Anschlisse, prifen
g) Hilfsstoffe, insbesondere Be-
schichtungsmaterialien, Kleb- und X b ¢ x |LF5,6 7 810,
Dichtstoffe, auswahlen und ver- 11,13
wenden
h) Mébel- und Kiichenteile ausrich- LF 7,8, 10, 1,
ten, zusammenbauen und anpas- X X 13
sen 18
iy Mébbel- und Kiichenteile abbauen X X X
und fiir den Transport vorbereiten, LF 4, 8,10, 11,
insbesondere kennzeichnen, ver- 13
packen und zwischenlagern
i) Durchgefiihrte Arbeiten auf Quali- x X
tat und Funktion priifen, Abnah- LF 7.8, 10, 1,
_ meprotokelle erstellen 13
k} Fertiggesteilte Arbeiten berge- x x | LF7,8,10, 11,
ben 13




.
BiBB.

Volker Paul A4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplanentwurf

Rahmenlehrplanentwurf

Zeitliche Richt-

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Féhigkeiten werte im Aushil-
dungsheruf " dungsjahrin
sbildes Wochen
1-18. |19.-36.( 1 2. 3
1 2 3 4 5 6
7 Installieren |a) Regeln fiir Arbeiten an elektsi- “x X LF 8,10, 13
: von elektri- schen Anlagen anwenden, Unfall- 2
schen Ein- verhitungsvorschriften beachten
richtungen ) -
und Geraten | )  elektrische Leitungswege nach X X LF 8 10, 13
(§ 3 Absatz baulichen, &rllichen und sicher-
2 Abschnitt heitstechnischen Gegebenheiten
A Nummer 7 prufen
c) elektrische Einrichtungen und X X LF'8, 10,13
Gerite einbauen
d) mechanische Funktionspriifungen
durchfiihren X X LF 8,10, 13
e} elektrische Anschliisse auf me-
chanische Beschadigung sicht- X X LF 8, 10, 13
priifen
f} elektrische Anschliisse herstellen:
Potentialausgleichsmafinahmen X X LF 8,10, 13
durchfiihren, Sicherheitsregeln 10
2ur Vermeidung von Gefahren
durch elekirischen Strom anwen-
den
g) elektrotechnische Funktionsprii- X X LF 8,10,13
fungen durchfGhren ’ .
h) bei festgestellten Mangeln Maf- x X LF8.10 13
nahmen zur Behebung ergreifen T
i} elektrische Einrichtungen und
Gerite ausbauen, kennzeichnen, X X LF 810,13
sichern, verpacken und zwischen-
lagern
8 Durchfihren |a} Leitungswege filr Wasser, Abwas- X LF 11,13
von An- ser und Luft nach baulichen, &rli-
schiussarbei- chen und sicherheitstechnischen
ten an Was- Gegebenheiten prifen
ser-und 1y gftungsrohre und —kanéle aus X LF 11,13
Abwasserlei- unterschiedlichen Werkstoffen 8
tungen sowie einbauen
:;lg\t;ngsan— ¢) Objekte und Armaturen einbauen X LF 11,13
(§ 3 Absatz 2 und anschliefen
Abschnitt A [d) Funktions- und Dichtigkeitspri- X LF 11,13
Nummer 8) fungen durchfiihren _
e) bei festgesteliten Méngeln Mgl&— X LF 11, 13
nahmen zur Behebung ergreifen '
f)  Objekte und Armaturen ausbau-
en, kennzeichnen, verpacken und X LF 11,13
zwischenlagern ‘




BiBB.

Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplanentwurf

Rahme‘nlehrp!anentwurf

Lfd.
Nr.

Teil des
Aushbil-
dungsberuf
shildes

Zu vermittelnde Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fihigkeiten

Zeitliche Richt-
werte im Ausbil-
dungsjahr in

Wochen |

Schuljahr

Lernfeld

1-18. | 19.-36,

2

3

4

6

Verpacken,
Lagern und
Transportie-
ren

(§ 3 Absatz 2
Abschnitt A
Nummer 9)

a)

b)

d)

e)

ergonomische Hebe- und Trage-
techniken anwenden

Einsatzméglichkeiten-von Trans-
portmitteln und Transporthilfsmit-
teln beurteilen

Mabel, Kiichen und Geréte oder
Umzugsgut mit Transportmitteln
und Transporthilfsmitteln transpor-
tieren, dabei ergonomische Ge-
sichtspunkte berficksichtigen

Verpackungsmaterialien nach
Verwendungszweck unterschei-
den und auswahlen, dabei insbe-
sondere wirtschaftliche und &ko-
logische Aspekte berlicksichtigen

Mébel, Kiichen und Gerite oder
Umzugsgut kammissionieren,
verpacken und lagemn

Transportmitte! und Transport-
hilfsmittel warten, Mafinahmen
zur Behebung von Mangeln und
Stérungen ergreifen

16

LF 2, 4,13

LF 2, 4,9 13

LF3,4,9, 13

LF2,3,4,78,
9,10,11, 13

LF 4,9

10

Abholung und
Auslieferung.
(§ 3 Absatz 2
Abschnitt A
Nummer 10)

a) -

b)

c)

d)

e}

Informationen fiir Tourenplanung
beschaffen und Touren unter Be-
ricksichtigung der Verkehrsgeo-
grafie sowie nach wirtschaftlichen
und zeitlichen Vorgaben planen
und optimieren

Waren oder Umzugsgut iiber-
nehmen, auf Vollsténdigkeit und
Unversehrtheit kontrollieren: bei
Abweichungen Malnahmen ver-
anlassen

Fahrzeuge nach Anfahrfolge und
Transportgut unter Beriicksichti-
gung der Gewichtsverteilung und
Héchstladung beladen, Ladung
sichern

Fahrzeuge entladen, Transporigut
entsprechend den
Ubergabebedingungen ausliefem

Lieferunterlagen und Rechnungen
mit Kunden priifen, OUbergabe do-
kumentieren, Zahlungen anneh-
men und quittieren

Zahlungen abrechnen, Belege auf
Vollsténdigkeit priifen und weiter-
leiten

16

LF 2,9 10,13

LF 3,9,13

LF 4,910, 13

LF 3.9,13

LF3,7,8,13

LF 9,13




BiBB-

Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplanentwurf

Rahmenlehrplanentwurf

Zeitliche Richt-

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Fahigkeiten | werte im Ausbil-
dungsberuf : dungsjahr in
shildes Wochen
1-18. | 19.-36. 2. 3
1 2 3 4 -5 6
11 Behandein | Beschwerden und Reklarpationen X LF 12
von Rekla- entgegennehmen und bei der Be-
mationen arbeitung ritwirken
(§ 3Absatz |b) Schaden und Mange! feststellen X LF 10, 12
2 Abschnitt und dokumentieren sowie MalRk- 6
A Nummer nahmen zu ihrer Behebung er-
11} greifen
¢} Méglichkeiten der Konfliktidsung
anwenden x LF 1, 12
12 Durchfiihren [a) Aufgaben und Ziele von qualitéts- X X LF 1bis 13
von qualitéts- sichernden MaRnahmen anhand
sichernden betrieblicher Beispiele unter-
Malnahmen scheiden und zur Verbesserung 2
{§ 3 Absatz 2 der Arbeit im eigenen Arbeitsbe-
Abschnitt A reich beitragen
Nummer 12)
b) Zusammenhinge zwischen Quali- X X LF 1 bis 13
tat, Kundenzufriedenheit und Be-
triebserfolg berilicksichtigen
c) eigene Arbeiten anhand des Ar-
: beitsauftrages kontrollieren, be- 4 X X LF 2 bis 13
werten und dokumentieren
d) zur kontinuierlichen Verbesserung
von Arbeitsvorgsingen im Be- X LF 12,13
triebsablauf beitragen




.
BiBB.

Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenpfanentwurf

Rahmenlehrplanentwurf

Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Zeitliche Richt- Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Fahigkeiten ~ werte im Aus-

dungsberuf bildungsjahr in

shildes Wochen
1-18. |19.-36.| 1 2. 3

1 Berufsbil- X X X LF 1 +WISO

dung, Arbeits- trages, insbesondere Abschluss,

und Tarifrecht Dauer und Beendigung, erkidren

(§ 3Absatz 2 | ) gegenseitige Rechte und Pflichten '

Abschnitt 8 aus dem Ausbildungsvertrag nen- Wihrend der X X X LF 1+ WISO

Nummer 1) nen gesamten Aus-

c) Méglichkeiten der beruflichen Fort- | bildungszeit zu
bildung nennen vermitteln X | X X LF1+WISO

‘| dy wesentliche Teile des Arbeitsver-
trages nennen ‘ X X X LF 1+ WISO

e) wesentliche Bestimmungen der fiir
den ausbildenden Betrieb gelten-
den Tarifvertrdge nennen - x X X LF1+WISO

2 Aufbauund | a) Aufbau und Aufgaben des ausbil- X X X LF 1 + WISO

Organisation denden Betriebes erldutern
des Ausbil- | py Grundfunktionen des ausbildenden
dungsbetrieb Betriebes wie Beschaffung, Ferti- X x | x LF 1+ WISO
?;3 Absatz 2 gung, Absatz und Verwaltung er- :

kl&ren -
Abschnitt B ¢) Beziehungen des ausbildenden Wahrind :er

esamten AUS-

Nummer 2) Beftriebes und seiner Beschiftigten gildungszeit zu X X X LF 1+ WISO

zu Wirschaftsorganisationen, Be- :

vermitteln

rufsvertretungen und Gewerk-

schaften nennen

d} Grundtagen, Aufgaben und Arbeits-
weise der betriebsverfassungs- x | X b LF1 +WISO
oder personalvertretungsrecht-
lichen Organe des ausbildenden
Betriebes beschreiben

3 Sicherheit a) Gefahrdung von Sicherheit und ) 4 X X LLF 4 bis 13,
und Gesund- Gesundheit am Arbeitsplatz fest- WISO
heitsschutz stellen und MaBnahmen zu ihrer
bei der Arbeit Vermeidung ergreifen :
(§3Absatz2 |1y peryfshezogene Arbeitsschutz- X | x [ x LF 4 bis 13
Ql;sr,::g:tal? und Urgallverhutungsvorschriﬂen_ Wiihrend der

) 3”"‘:‘""1 en bei Unl gesamten Aus-

c) Verhaltensweisen bei Unféllen bildunqszeit zu -
beschr_eib_en sowie erste Malnah- verrgitteln nur .betrleblich
men einleiten

d) Vorschriften des vorbeugenden
Brandschutzes anwenden; Verhal- LF 8 10 11
tensweisen bei Branden beschrei- X X L
ben und Mafinahmen der Brand-
bekdmpfung ergreifen
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Volker Paul, A 4.3

Stand: 16.12 2010

Ausbildungsrahmenplanentwurf Rahmenlehrplanentwurf
Lfd. Teil des Zu vermittelnde Fertigkeiten, Zeitliche Richt- Schuljahr Lernfeld
Nr. Ausbil- Kenntnisse und Fahigkeiten werte im Aus-
dungsberuf bildungsjahr in
sbildes Wochen
1-18, [19.-36.| 1 2. 3
1 2 3 4 5 6
4 Umweltschutz | Zur Vermeidung betriebsbedingter
(§ 3Absatz 2 | Umweltbelastungen im beruflichen
Abschnitt B Einwirkungsbereich beitragen, insbe-
Nummer 4) sondere
a) mégliche Umweltbelastungen X X x LF 1 bis 13
durch den Ausbildungsbetrieb und
seinen Beitrag zum Umweltschutz .
an Beispielen erklaren Wihrend der
b) fir den Ausbildungsbetrieb gel- | 9esamten Aus- | .t , | LF 1 bis 13
tende Regelungen des Umwelt- bildungszeit zu
schutzes anwenden vermitteln
¢) Mdglichkeiten der wirtschaftlichen .
und umweltschonenden Energie- X X X LF 1 bis 13
und Materialverwendung nutzen
d) Abféillg \fermgiden; Stoffe und x x X LF 1 bis 13
: Materialien einer umweltschonen-
den Enisorgung zufiihren




